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Servizio Assistenza Tecnica On-Site - Utente Finale – 2011
Costi Mano d’Opera e Condizioni Generali

ASC01- Sistemi Telefonici fino a 120 interni

Orario Standard - dal Lunedì al Venerdì dalle 08.30 – 18,00  costo 50 €/h o frazione

Fuori orario Standard - costo 70 €/h
Sabato e Festivi –costo 100€

Per ogni intervento giornaliero includere il diritto di chiamata:

Per distanze fino a 50 km: costo 60€ (80€ con 1/2h di lavoro)
Per distanze superiori: 0,65 €/km
Sabato e Festivi – costo 100€/h e 0,80€/km

ASC02- Sistemi Telefonici superiori a 120 interni

Orario Standard - dal Lunedì al Venerdì dalle 08.30 – 18,00  costo 60 €/h o frazione

Fuori orario Standard - costo 80 €/h
Sabato e Festivi –costo 120€/h

Per ogni intervento giornaliero includere il diritto di chiamata:

Per distanze fino a 50 km: costo 80€ (100€ con ½ h)
Per distanze superiori: 0,85 €/km
Sabato e Festivi – costo 120€/h e 1,00 €/km

Per destinazioni   personalizzate o soggette a pernottamento i prezzi sono da concordare  

Condizioni Generali

Tutti i prezzi sono IVA esclusa

Gli interventi vanno richiesti a mezzo:
Fax al numero 0226511538  oppure via e-mail a: tecnico@elpar.it

Gli interventi richiesti entro le ore 12,00 saranno evasi nelle ore pomeridiane.

Eventuali cause di ritardo potranno essere la indisponibilità del materiale da sostituire o da altri eventi 
indipendenti da nostre volontà. (indisponibilità di risorse umane o cause da eventi atmosferici)

Eventuali urgenze saranno valutate   dalla Direzione tecnica al momento della richiesta.  

Tutti i costi per interventi tecnici possono essere integrati nel regolare contratto di assistenza annua.
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